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A popular LIGA BBVA BANCOMER no
México é um aplicativo mével, ampla-
mente utilizado e constantemente atua-
lizado, com grande lancamento e traje-
toria. E um exemplo muito bom quando
se falaem agilidade e escalabilidade por
ter uma tecnologia de desenvolvimento
Low-Code multiplataforma.

A Liga BBVA Bancomer ou Liga MX ¢ a
liga de futebol profissional mais impor-
tante do México, onde este esporte € o rej
por exceléncia, reunindo milhdes de féas
ou “porras” como e chamado localmen-
te. E composto por 18 times relacionados
aos Estados, o que faz com que o esporte
desperte fanatismo nos mais de 120 mi-
Ihées de habitantes.

Desde as suas origens, em 2015, o aplica-
tivo da liga MX mantém os fas conecta-
dos com times e partidas, exibindo todas
as informacdes e estatisticas da liga. Ca-
racteriza-se por disponibilizar cada deta-
lhe do jogo, acompanhando as equipes
com a possibilidade de ver os videos dos
gols em tempo real, quando ndo se pode
estar em frente da televiséo.

Em apenas algumas semanas no ar, ele
foi apresentado na secdo ‘Aplicativos em
destaque’ no iTunes da Apple.



Experiéncia do usuario personalizada e design sofisticado

A sua excelente UX torna-o numa aplica-
cao especial, com requisitos que lhe con-
ferem maior proximidade do que outras
fontes de informacéo; por exemplo, ter o
poder de enviar até 9 tipos de notificacoes
(notificagdes push) sobre as atividades
que estdo acontecendo a qualguer mo-
mento. Assim, guando uma equipe marca
um gol -por exemplo-, naquele exato mo-
mento, todos os usuarios que se declara-
ram dessa equipe sdo notificados, e um
video &€ mostrado com o ocorrido.

Nesse cenario, um grande numero de vi-
sitas pode estar ocorrendo em um deter-
minado momento, de forma que a infraes-
trutura na qual o aplicativo roda deve ser
escalonada para receber milhdes de usua-
rios em dias de jogos.

Atualmente se consolidou como um app
informativo e divertido.

Tambem o distingue pela sua incrivel In-
terface Gréfica e navegacao intuitiva “Qui-
ckView”, assim como o Menu Dindmico
com “Widgets” e acesso direto as diferen-

Desafios tecnologicos

Apods 6 anos o aplicativo permanece no
TOP 10 com cerca de 10 milhées de usua-
rios em uma populacdo de 120 milhoes de
habitantes e 40,4 milhées de smartphones.

tes secdes do App, estatisticas ao vivo e
localizagédo de estadios por satélite.

Os elementos de design integrados ao
longo do desenvolvimento mantém o im-
pacto visual do app, enquanto a avanca-
da tecnologia desenvolvida em GeneXus
permite ter elementos sofisticados, como
a visualizacao de duas ou mais partidas si-
multaneas ao vivo.

Por outro lado, para atingir a Experiéncia
do Usuario desejada, a plataforma é per-
sonalizavel e possui uma interface grafica
e navegacao intuitiva “QuickView”, criada
especialmente para a visualizacao clara de
dados dindmicos em tempo real, com ca-
pacidade de detalhamento quando o usu-
ario necessita.

O menu dindmico com ‘widgets’ mostra
informacdes variaveis e acesso direto as
diferentes secoes do aplicativo, melhoran-
do a experiéncia unica de navegacao.

A alta demanda que as vezes tem que en-
frentar € um grande desafio que tem sido
superado com integridade e agilidade,
chegando a 100.000 usuarios recorrentes.



Caracteristicas técnicas

Estas sdo algumas das tecnologias que foram utilizadas e integradas no desenvol-

vimento e implementacéo da App Liga MX com a plataforma de desenvolvimento
Low-Code GeneXus:



Atualmente o aplicativo Liga MX lida com grandes volumes de usuarios,
sendo um exemplo de escalabilidade e volume.

150.000

Usuarios diarios fazendo login (400.000 usuarios nos finais de semana)

220.000

As solicitacdes por minuto sao atendidas nos horarios de pico

40.000

Usuarios concorrentes

220.000

As notificacdes sdo enviadas por segundo em alguns jogos

5.000 millones

As notificacdes foram enviadas hoje

50.000 millones

De visualizacdes de tela



Repercussao

O aplicativo possui 4,5 estrelas na Apple
Store e similar no Google Play.

Foi destaque pela Apple na Apple Store no
seu lancamento, sendo este o maior reco-
nhecimento que a Apple da as aplicacoes
da sua loja.

A qualidade do App fez com que a propria
Apple se interessasse por ele e convidou
0s técnicos, que o fizeram, a visitar ao seu
laboratério em Londres para porta-lo para
o Apple Watch antes do seu lancamento.

O aplicativo: “Liga Bancomer MX Official
App” pode ser baixado hoje App Store,
I0S & watchOS2, no GooglePlay para An-
droid, e tambeém esta disponivel no App
Gallery de Huawei.

5 anos e 10 milhoes de
usuarios depois ...

O aplicativo: “Liga
Bancomer MX Official App”
pode ser baixado hoje App
Store, i0S & watchOS2, no
GooglePlay para Android, e
também esta disponivel no
App Gallery de Huawei.



Conhecga mais sobre as vantagens de
utilizar GeneXus em seus projetos.
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